
GESCHäFTSPROZESSE

Lernziele
Das Modul befähigt die Teilnehmenden, die Geschäftsprozesse von Unternehmen zu identifizieren, zu modellieren
und Optimierungsansätze auszuweisen. Sie beherrschen darüber hinaus die erforderlichen Instrumente,
Geschäftsprozesse zu managen, also zu planen, umzusetzen und zu steuern und dabei insbesondere die
Wirksamkeit von Optimierungen zu überprüfen.

 

Lehrinhalte

1. Prozessorientierte Organisation von Unternehmen

2. Darstellungsformen von Geschäftsprozessen

3. Modellierungs- und Simulationswerkzeuge

4. Geschäftsprozessanalyse und -Gestaltung

5. Implementierung von Geschäftsprozessmodellen in Unternehmen zusätzlich ausgewählte Fallstudien zu den
einzelnen Themenbereichen

Dauer 4-6 (Online-)Präsenztage + Prüfungseinheit

Ort Online, Hochschule Aalen

Niveau/Level Master

Voraussetzungen Gute Grundkenntnisse in Organisation und Unternehmensführung

Sprache DE

Workload 44 UE Präsenz
10 UE geleitetes E-Learning
96 UE Selbststudium/Prüfungsvorbereitung

Didaktisches Konzept Fallstudie mit Einzel- oder Gruppenpräsentation

Prüfungsform schriftliche Klausurarbeiten: 60
Referat

Abschluss Hochschulzertifikat mit ECTS nach bestandener Prüfung

Kursgebühr 1.600 EUR
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