
EINFüHRUNG IN DIE KI-GESTüTZTE AUTOMATISIERUNG VON
GESCHäFTSPROZESSEN

Die digitale Transformation schreitet rasant voran und mit ihr wächst der Druck, Prozesse effizienter, schneller und
ressourcenschonender zu gestalten. Künstliche Intelligenz (KI) bietet hier große Chancen. Dieser Kurs vermittelt in
kompakter Form, wie einfach KI-basierte Automatisierung funktionieren kann. Er zeigt anhand von konkreten
Beispielen, wo ihr sinnvoller Einsatz möglich ist, und es werden notwendige Schritte zu Umsetzung aufgezeigt.

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, Projektverantwortliche, Innovationsbeauftragte sowie alle, die verstehen möchten, wie
Künstliche Intelligenz die tägliche Arbeit erleichtern kann, ganz ohne technische Vorkenntnisse.

Lernziele
Die Teilnehmenden erlernen wesentliche technische, organisatorische und regulatorische Grundlagen. Sie lernen
die Möglichkeiten KI-basierter Automatisierung von Geschäftsprozessen an Beispielen kennen und können so
Anwendungsmöglichkeiten im eigenen beruflichen Umfeld erkennen. Die Teilnehmenden verstehen eine
beispielhafte, technische Umsetzung. 

Lehrinhalte
•

Grundlagen von KI-Agenten 

•
Grundlagen der Modellierung von Geschäftsprozessen 

•
Grundlagen regulatorische Anforderungen, z. B. Datenschutz 

•
Anwendungsbeispiele von KI-basierter Prozessautomatisierung aus verschiedenen Branchen 

•
Demo einer KI-basierten Automatisierungslösung mit dem Tool n8n 

Dauer 8 UE à 45 Min. + Selbstlernphase

https://www.graduate-campus.de
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Didaktisches Konzept Die theoretischen Lehrinhalte werden an Beispielen und Demonstrationen erläutert. 
Anwendungsbeispiele sollen zeigen die Möglichkeiten auf und ermöglichen den Transfer
in das eigene berufliche Umfeld. 
Die Demonstration einer technischen Umsetzung vermittelt ein Gefühl für den
Umsetzungsaufwand und die Komplexität. 
 
 

Abschluss Teilnahmebescheinigung

Kursgebühr 550 EUR
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